








implementation of the ‘New Measures of Success’. ● the Learner Satisfaction measure 
Over the last year the Learning and Skills Council (LSC), The update to the Quality Improvement Pack will be 
in partnership with the Department for Education and published electronically in mid January 2006 and then 
Skills (DfES), the Adult Learning Inspectorate (ALI) and will be released in hard copy in late January 2006 to 
the Office for Standards in Education (Ofsted), has been coincide with the availability for piloting of the Learner 
developing a suite of measures designed to be used to Achievement Tracker (LAT), a piece of software that is 
measure the performance of LSC­funded providers for being developed by the LSC to assist with the use of VA 
the purposes of accountability and stimulating and DT for 16–19 learners’ data. The LAT software will 
reflection and improvement. These measures are be available to the sector through the new Provider 
termed the New Measures of Success and are a key Gateway and this edition of the Quality Improvement 
component of Success for All. Further information about Pack contains further information on this. If you have 




learners and the performance of education and training During the piloting phase of VA and DT for 16–19 
providers more accurately and fairly. In doing so, this learners and the LAT, which will begin in January 2006, 
will help to demonstrate the sector’s existing strengths the LSC will collect feedback from user groups on the 
and identify areas for improvement. The eight new measures and conduct a full evaluation. Details of how 
measures are conceived as a package or ‘basket’ of to get involved in this process can be found in Section 
measures which will allow institutions to present a 2: Piloting Arrangements for Value Added and Distance 
more rounded and contextualised picture of their Travelled for 16–19 learners. 
performance to those making judgements about the 
quality of provision offered in the sector. The major I hope that you find the Quality Improvement Pack and 
























































































a contextualised picture of the performance of 
institutions. The evidence from the new measures will 
















Reports (CPRs) and ALI Provider Performance Reports – an alerting service when new public documents 
(PPRs) and will also be the primary means of delivering are added to the PG 
some of the New Measures of Success data to 
providers and the key partners. – a document tracking service for data and report 
submissions. 
1.3 
Access to the PG will be available to all providers ● allow Inspectorates: 
funded by the LSC, including colleges, schools with 
sixth forms, work­based learning (WBL) and adult and – access to information from and about 



















●	 give providers the opportunity to upload their  1.6 
own information and access other data designed  In order to steer the implementation of the project, an 
to support their efforts to improve the quality of  operational advisory group comprising representatives 
their provision, including progressively more  from providers, the Inspectorates and the LSC has been 
information on the new measures established. An Association of Colleges (AoC) sponsored 
focus group is also carrying out similar functions in 
●	 allow access to data at different levels of  respect of colleges only. The groups will be involved in 
aggregation for the LSC, the Inspectorates, LAs, monitoring progress of the PG, user­acceptance testing, 
































1.9 A user approver is responsible for managing access to 
By May 2006, all providers funded by the LSC, the PG for users within his/her organisation, whether a 










● the facility to upload further key documents (for  organisation of his/her role and responsibilities with 
example, development plans)	 respect to the gateway. 









expanded. By the summer of 2008, it is intended that 
the PG will be the principal source of data for all the Further information about the PG is available on the 
new measures such as: Qualification Success Rates for LSC website’s New Measures of Success pages. 
FE and WBL providers; the first elements of the 











































Travelled (DT) for 16–19 learners measures do? progress of learners at institutional, subject group, 
qualification and subject levels 
1.1 
VA and DT for 16–19 learners aim to show the progress ● the LSC, to help contribute to three­year 
of individual learners based on their prior attainment, development plans 
and compare the results to the national average. By 
‘prior attainment’ we mean the qualifications attained ● the inspectorates, to inform their initial ideas on 
by a learner up to the end of Key Stage 4. Statistical the progress of learners and then to support their 
analysis has shown that the prior attainment of a judgements about institutional performance 
learner is the best predictor of future performance in 
post­16 qualifications for this age group. So a 
calculation which takes into account prior attainment ● the DfES and other stakeholders, to help policy­
and allows comparisons with all learners taking a making and monitoring. 
particular qualification in a given year allows us to 
make judgements about: 1.4 
Further information about how the LSC, inspectorates 
● the performance of a provider compared to the  and the DfES will use the outputs of  VA and DT for 
national average	 16–19 learners during the pilot, which will begin in 
autumn 2005, are included in Section 2: Piloting 
Arrangements for Value Added and Distance Travelled for 








and subjects perform at that provider and for VA,	 The LSC has developed prototype software, the Learner 
what grade might be appropriate for learners to 	 Achievement Tracker (LAT), to enable providers to use 
aspire to achieving.	 the VA and DT for 16–19 learners’ outputs for the 
purposes of reflection and improvement. The prototype 
has been tested by providers from across the sector 
1.2	 and key stakeholders. 
VA and DT for 16–19 learners use slightly different 
methodologies to show the progress for learners on 
different types of qualifications. However, both use a 1.6 
statistical methodology called multi­level modelling The LAT is a piece of software specifically designed to 
(MLM). More information about MLM will be available allow users to access and make use of the outputs from 
on the LSC website’s New Measures of Success pages the calculation of VA and DT for 16–19 learners. The 
in early 2006. The scope of each of the measures is set data from the calculations is converted into graphs and 




1.3	 In the case of VA, the LAT also allows users to access 
The measures are intended for use by: information about individual learners’ achievement. 
The LAT will produce three main types of output 















●	 For each organisation, one chart showing the DT scores for each 
qualification type 







institution. For example, the chances of a learner with a given prior 

























●	 is a given provider performing better (or worse)  It is anticipated that the outputs from the LAT will also 
than the national average, given the prior  be useful in: 
attainment of the learners and the types of 
qualifications offered? ● contributing to self­assessment reports 








●	 given their prior attainment, are learners being 






● what levels of achievement can be expected from effective practice in using similar methodologies to VA 
the current cohort of learners?	 and DT for 16–19 learners can be found in the Further 
Information and Glossary section. 
1.8 





prior attainment?	 learners and the LAT 
1.9 ● scope of VA and DT for 16–19 learners 
The development of the LAT has been influenced by 




Using the LAT outputs for quality improvement  ● further questions 


























funded providers, local LSCs and Local Authorities purposes, they will continue to pilot DT for 
(LAs) for the purposes of reflection and quality  16–19 learners until summer 2007. 
improvement between January 2006–summer 
2006. At the same time, the LSC will pilot the use 




●	 Ofsted will pilot the use of VA and DT for 16–19  2006, with a view to rolling out nationally in the 









Table 1: Timescale of the four partners’ piloting activities 
Partner Activity Timescale 

























2006. Further details about the LSC, Ofsted, ALI and 
DfES piloting activities can be found below. 
Table 2: Outline of the provisional timetable for the 2005/06 piloting activities for VA and DT for 16–19 learners 
LSC ALI Ofsted DfES 
Sample All LSC funded Colleges and All colleges A sample of A sample of 
involved in providers, local WBL providers schools with around 200 
2005/06 LSCs and LAs being inspected sixth forms schools and 




















sample for DT data for 16–19 pilot. 

































































































































for 16–19 learners data be available? As detailed elsewhere in this section, both Ofsted and 
ALI will pilot the use of the VA and DT data within the 
2.7 LAT during the inspection process. For inspections 
The pilot LAT will be accessible through the Provider taking place during the 2005/06 academic year and as 
Gateway. For more information about accessing the part of the annual assessment visits to providers, 





The pilot LAT will contain VA and DT data for learners	 by other evidence, inspectors may use the data to 
aged 16–19 who completed their courses in 2004/05. inform judgements about learners’ progress. During this 
The data will be available as detailed below: period, inspectors may also wish to discuss with 
managers any plans they may be making for training 
● unamended VA data will be available in January  their staff on the effective use of the LAT and how they 
2006 	 may be planning to use the information provided by 
the LAT for self­assessment/evaluation. The outcomes 
● DT data for WBL­funded provision will be  of these discussions will help to inform the first phase 
available in January 2006	 of evaluation being undertaken by the inspectorates. 
The inspectorates’ evaluation will also consider how VA 





Following the piloting phase, VA and DT for 16–19 
learners will be the indicators used by the LSC, 
Further information about amended and unamended inspectorates and DfES to measure VA and DT across 
data can be found in Section 4: Data for Value Added the sector. Engaging with the pilot and testing the LAT 









in July, providers will be able to use the LAT to generate resources will be on the application of VA and DT for 
reports for all of their provision which is within scope 16–19 learners for the purposes of reflection and 
of the VA and DT measures. Providers will be able to improvement. The staff development materials will not 
access only their own data. include detailed technical information on how to use 
the LAT software to generate reports because it is 
What are providers expected to do with the LAT during intended that this will be covered within the technical 
the piloting phase? help and tutorial in the software itself. 
2.11 2.15 
During the piloting phase, all LSC­funded school sixth The VA and DT section of this Quality Improvement 
forms, colleges and WBL providers will have access to Pack is the first of the staff development materials 
the LAT, thereby allowing these providers to test the designed to help users focus on: 
software. Providers are encouraged to offer feedback on 
the LAT and VA and DT for 16–19 learners in order to ● what each type of LAT report shows 
























examples of current effective practice can be  of the measures within their local area. 
provided. 
2.16	 ● Local LSC champions will receive and deal with 




and support learner progress. This guidance will also queries from providers. 
include a series of case studies from WBL providers, 
further education (FE) and sixth form colleges and How will the LSC capture feedback from providers 











2.17 ● WBL providers 
In order to provide further support, the LSC intends to 
















information for the VA and DT measures and for reflection and quality improvement purposes. 
encouraging use of the LAT outputs for quality 
improvement purposes. Local LSCs have been consulted 2.21 
on their preferred method of disseminating As well as establishing user groups, the LSDA will also 
information about the measures. In some areas, a conduct a full evaluation of the LSC’s piloting activities. 
phased engagement with the VA and DT measures is The evaluation will address whether the LAT and the 
planned, with some focusing of uptake to certain measures themselves are fit for the purposes of 
groups of providers, for example those providers being reflection and quality improvement. Staff development 
inspected during the pilot. The proposals for local LSC and awareness­raising activities will also be evaluated. 
involvement are as follows: Based on the evidence captured during the evaluation, 
the LSDA will produce recommendations that will 


































give any feedback to their local LSC who will report During the piloting and evaluation phase, Ofsted 
back to LSC National Office or to a regional New inspectors will use the measures to help inform 
Measures of Success lead. Such feedback will contribute judgements about learners’ progress only where there 
to the overall evaluation of the piloting phase. is other supporting evidence available. The pilot will 
help colleges, schools and inspectors explore the 










outputs. The update to the Quality Improvement Pack During the piloting period, Ofsted will evaluate the 
will be available on the LSC website’s New Measures of fitness of the measures for the purpose of inspection, 








Early October ­ unamended VA data measures? 
Early December ­ DT data for FE­ and  2.31
WBL­funded provision WBL providers being inspected from 1 October 2005 
onwards will receive a Provider Performance Report 
January ­ amended VA data. (PPR) developed by ALI, incorporating data relating to 
the New Measures of Success. The ALI anticipates that 
How will Ofsted pilot the VA and DT for 16–19 PPRs will be produced for all WBL providers in February 
learners measures? 2006. Once the WBL DT data for 2004/05 is available, 
a supplement to the PPR will be developed. During the 
2.27 pilot, the DT supplement will only be available for 









users and inspectors, a ‘VA and DT for 16–19 learners measure as a definitive inspection tool during the
 



























































































2000, taken by 16–19 learners. These include vocational 





























































3.6 achievement and a fail. Please note that fail data will 
Coverage of these qualifications will result in be included in the calculation of VA national chances 
approximately 90 per cent of 16–19 learners in the charts. For more information about QCA points, please 
post­16 sector being included in the measure. Learners see paragraph 3.9. For more information about the 
aged 16–19 years on entry level qualifications, Entry to exclusion of fails data in the VA measure, please see 















measures. The inclusion of Key Skills and Technical point score is used to measure achievement in all 
Certificates within the WBL DT measure will be qualifications included within the VA for 16–19 
investigated further during the piloting phase as more measure. The QCA point score is also used in the VA 




3.8 The QCA point scores for some qualifications included 
Learners who fail will be excluded from the VA measure in the scope of VA and DT for 16–19 learners are listed 
during the piloting phase, while further investigation is in tables 2 and 3. Definitive guidance on the QCA point 
undertaken to establish how this information can be scores can be found at the QCA website at the 
incorporated into the calculation without distorting the following address: http://www.qca.org.uk/14­




A Level and AS Level AVCE Double BTEC National 
AVCE Single Award Diploma 
Award 
Grade QCA  Grade QCA  Grade QCA  Grade QCA 
Points Points Points Points Points 
A 270 A 135 AA 540 DDD  810 
B 240 B 120 AB 510 DDM 757.5 
C 210 C 105 BB 480 DMM 705 
D 180 D 90 BC 450 MMM 652.5 
E 150 E 75 CC 420 MMP 600 
Others 0 Others 0 CD 390 MPP 547.5 
DD 360 PPP 495 

























  Grade QCA 
Points






A* 58 Distinction 136 Distinction 220 2 Pass 196­480 
A 52 Merit 112 Merit 184 Other 0 
B 46 Pass 76 Pass 160 3 Pass 245­672 
C 40 Other 0 Other 0 Other 0 
D  34  
E  28  
F  22  














































Age of learner* Measure Prior Attainment will include 
16 VA Level 2 qualifications and below up age 15 (that is, up to one 
year before) 
17 VA Level 2 qualifications and below up to age 15 (that is, up to two years 
before) 
18 VA Level 2 qualifications and below up to age 16 (that is, up to two years 
before) 
16 DT Level 2 qualifications and below up to age 15 
17 DT Level 2 qualifications and below up to age 15 
18 DT Level 2 qualifications and below up to age 15 
* Age at the beginning of academic year in which qualification completed. 
3.15 Table 5, on page 20 outlines how these outcome 
By measuring prior attainment up to two years before measures will be applied to WBL and FE­funded 
a learner’s outcome attainment, 18 year old learners provision. 

































Funding stream Qualifications Outcome Measure 
WBL­funded provision Success rate 
FE­funded provision Success rate 
















































































post­16 qualifications in 2004/05 (or 2003/04 and Once the data has been matched, it is credibility 
2004/05 for AS Level qualifications, in accordance with checked, and the attainment, provided by the awarding 
the criteria detailed in paragraphs 4.13­ 4.15). bodies in grades, is converted to QCA points. Further 
information on the use of QCA points can be found in 
Will the timing of the availability of the data Section 3: Scope of the VA and DT measures for 16–19 




Yes, the data will be made available at the same time discounting. 
each year. The ‘business as usual’ timetable for making 
the data available will come into force from 2006 and 
























































































































given year (for example, A Level Dutch). Whilst the 
number of learners who take small subjects is low, 
●	 if the learner completes a Level 3 programme of  small subjects account for a substantial proportion of 
study within the two years following the  the subjects taken in most qualifications, and are 




the completion of the AS Level) 	 performance for small subjects. Therefore, VA and DT 
scores for small subjects will be calculated on the 
●	 if the learner completes a Level 3 programme  national average performance for all of the aims in the 
over three years, the AS Level qualification is  Sector Subject Category (SSC) for that subject: table 1 
counted even if an A Level is taken in the same  shows the 15 sector subject categories. VA and DT 
subject. scores for any subject with 80 aims (in other words, 80 
learners within the national cohort) or greater, will be 
calculated using a national attainment line based solely 
4.14 on the aims in that subject. For example, if the national 
Under the circumstances listed in paragraph 4.13 the sample of 16–19 learners completing Level 2 NVQ in 
learner’s AS Level will be included in the calculation of public services in a given year was 1,081, a provider’s 
VA when the learner completes their post­16 performance in Level 2 NVQ in public services will be 
programme of study. Currently, the end of post­16	 compared to the national performance in the same 






per cent of a Level 3 attainment (that is, an A  For small subjects, a DT score will be calculated for 
Level)  each subject using a national line based on all of the 
aims taken by 16–19 learners in all of the subjects that 
●	 when an institution indicates that the learner has are in the same SSC as the given small subject. For 














Unlike the VA measure, the DT measure will not SSC has been chosen as it is being developed as the 
discount qualifications. This is because the relationship common subject classification for the entire sector. 
































1 Health, Public Services and Care 
2 Science and Mathematics 
3 Agriculture, Horticulture and Animal Care 
4 Engineering and Manufacturing Technologies 
5 Construction, Planning and the Built Environment 
6 Information and Communication Technology 
7 Retail and Commercial Enterprise 
8 Leisure, Travel and Tourism 
9 Arts, Media and Publishing 
10 History, Philosophy and Theology 
11 Social Sciences 
12 Languages, Literature and Culture 
13 Education and Training 
14 Preparing for Life and Work 








performance across the range of provision compared to (subject/qualification). The VA score for each subject is 





scores for each qualification type, for example; all 5.6
 





●	 For each qualification type, one chart showing  the national average. Unshaded columns (Figures 3b 
the VA scores for each subject, for example; all A  and 3d) indicate that the provider’s performance is 
Level subjects taken by learners in the provider’s . similar to the national average. Please note: there are a 

















performance in A Level subjects.	 The VA national comparison graph for the given 
subject/qualification will help to identify the potential 
5.4 reasons why the column may not be shaded. 
The vertical axis shows the VA score, indicated in QCA 
points. The VA score is the average difference in QCA 5.7 
points between the attainment of learners in this The vertical line on each column represents the 95 
provider compared to the national average across the per cent confidence intervals and is generated from the 
full range of prior attainment. For more information data used to calculate the VA score. These intervals 
about the VA score and QCA points, please see Section show us the range between which the provider’s VA 
6: Value Added national comparison graphs and Section	 score actually lies. If the vertical line (or 95 per cent 
3: Scope of the VA and DT measures for 16–19 learners, confidence interval) crosses the line at zero (Figures 3b 
respectively. The national average attainment in each and 3d), irrespective of whether the column is above or 
subject/qualification has been normalised and is below this line, the provider’s performance may not be 
represented by zero on the vertical axis. It is important different from the national average. When this is the 
to note that the summary chart does not indicate case, the column will be unshaded. If the 95 per cent 
whether the national average attainment rate is high or confidence intervals do not cross the line at zero, we 
low. In order to fully interpret this chart, the user will can be confident that the provider’s performance is 
need to refer to qualification success rate data or the above (Figure 3a) or below (Figure 3c) the national 




























the norm, but that difference may be trivial.	 If the VA score is negative and the column is 
unshaded and below the national line (Figure 3d), we 
5.10 cannot be confident that the VA score is negative. In 
The VA summary chart output reports produced by the these cases, we need to exercise caution when 
LAT software released in January 2006 will also include interpreting the VA score since there are several reasons 
a table, below the chart, containing the following why a column might not be shaded as discussed in 
information:	 paragraph 5.6. Further information about performance 
in the given subject/qualification can be found in the 
VA national comparison graph. Case study: school A 
● qualification type or subject	 within section 4 of this Quality Improvement Pack 
●	 VA score contains an example of how to interpret an unshaded 
column. 
● 95 per cent confidence intervals. 
How can VA summary charts be used for quality 
How to interpret the VA summary chart improvement? 
5.11 
If the VA score is positive and the column is shaded 
and above the national line, represented as zero, 
(Figure 3a) we can be confident that the VA score is 























5.12 of the VA across the range of prior attainment, that is, 
If the VA score is positive and the column is they do not show how the provider performs for 
unshaded and above the national line (figure 3b), we learners at a different level of prior attainment. This 
cannot be confident that the VA score is positive. In information is available in the VA national comparison 























charts for a qualification type, such as in Figure 2. For 
more information about the VA national comparison 




























































































































































































































































































































































































































































































































































































































Please note the national comparison graph will not provider in the previous academic year. The points show 
show the provider’s performance or VA score in a given the prior attainment and achievement of the post­16 
subject/qualification if the sample size of learners is qualification of the individual learners. Male learners 
lower than five. In these cases the national comparison are represented by squares and female learners are 
graph will only show the average national performance, represented by triangles. In the future versions of the 
represented by the solid line, and the individual LAT software, it will be possible to identify name(s) of 
points. However, the LAT will also produce a table the learner(s) by moving the cursor over the individual 
below the national comparison graph containing points. 
information about the provider’s cohort of learners. For 
more information, please see paragraph 6.10. 6.7 
The dotted line is the provider’s best fit line and 
6.3 represents the best estimate of the provider’s 
The horizontal axis shows the prior attainment of performance in this subject/qualification in the 
the cohorts of learners who took the previous academic year relative to the prior attainment 
subject/qualification in the previous academic year. The of the learners involved. The provider line is generated 
prior attainment is indicated in QCA points and is the from information from both the individual learner 
average prior attainment for qualifications taken up to points and the national data sample. 
and including Key Stage 4. For example, a learner who 
gets five GCSEs at grade D will have an average prior 6.8 
attainment of 34 QCA points (that is, 34 x 5 /5). More The shaded area defined by dotted lines represents the 
information about prior attainment and QCA points 95 per cent confidence intervals associated with the 
can be found in Section 3: Scope of the VA and DT provider best fit line. The confidence intervals are 
measures for 16–19 learners. generated from the data used to produce the graph and 
show the range between which we are confident that 
6.4	 the provider’s best fit line actually lies. The shaded area 
The vertical axis shows the outcome of the post­16 tells us that 19 out of 20 times, the provider’s best fit 
qualification for learners who took this qualification in line will lie somewhere within the shaded area, but on 
the previous academic year. The outcome of the post­ average it will be where the dotted line is. The shaded 
16 qualification is also measured in QCA points, for area needs to be considered when interpreting the 
example a grade C at A Level is equivalent to 210 QCA graph. For more information about 95 per cent 
points. For reference the corresponding grades are also confidence intervals, please see Section 11: Value Added 








points. In most cases, this score is the average distance 
the previous academic year. The average outcome between the national line and the provider line across 
attainment is shown in relation to the prior attainment the full range of prior attainment
1. The VA score 
of the learners who took this qualification. For example, represents how much difference the provider has made 





















































































If the VA score and the confidence intervals are possible to make a judgement about performance in 
positive (a in Table 1), we can be confident that the the given subject/qualification. Further information can 
provider’s VA score is positive. In these cases, the VA be found in paragraph 6.12. 
score means that on average, when prior attainment is 
taken into account, the provider has a positive effect on 6.15 
the performance of its learners in the given Please note that care must be taken in interpreting the 
subject/qualification compared to the national average VA score. The VA score is an average score across the 







intervals include a positive and negative number (b How to interpret the VA national comparison graph 
in Table 1) we cannot be confident that the VA score is 
positive (above zero). In these cases, we need to 
exercise caution when interpreting the VA score and it 6.16 
may not be possible to make a judgement about If the provider line and the shaded area are above 
performance in the given subject/qualification. There the national line (Figure 5a) across the full range of 












● the distribution of results for the cohort may be  the national line across the full range of prior 
skewed	 attainment (Figure 5c) the graph shows that on average 
the provider has a negative effect on the performance 




intervals include a positive and negative number. Case 6.18 
study: school A with in section 4 of this Quality If the provider line and the shaded area cross the 
Improvement Pack contains an example of how to national line (Figure 5e) the graph shows that the 
interpret an unshaded column. provider’s effect on the performance of learners in the 
given subject/qualification, relative to the national 
6.13	 average, will vary according to the prior attainment of 
If the VA score and the confidence intervals are these learners. For example, the provider may have a 
negative (c in Table 1) we can be confident that the VA positive effect on the performance of learners who 
score is negative. In these cases, the VA score means enter the programme with high prior attainment. In 
that on average, when prior attainment is taken into contrast, the provider may have a negative effect on 
account, the provider has a negative effect on the the performance of learners entering the programme 
performance of its learners in the given with low prior attainment. 
subject/qualification compared to the national average 
performance. This suggests that on average, the 6.19 
performance of the provider’s cohort of learners is If the provider line is above, below or crosses the 
lower than that of national average performance of national line but the shaded area contains the 
learners with the same range of prior attainment. national line (Figures 5 b, d and f) we cannot be 
confident that the provider has a positive or negative 
6.14	 effect on the performance of all learners who enter the 
If the VA score is negative but the confidence programme with different levels of prior attainment. In 
intervals include a positive and negative number (d these cases, the graph suggests that the provider’s 
in Table 1) we cannot be confident that the VA score is effect on the performance of learners is similar to the 









learners performed in the given subject/qualification multi­level modelling (MLM). Further information 
and whether the prior or outcome attainment of the about MLM will be available on the LSC website’s New 
cohort are skewed. Points below the provider line, for Measures of Success pages in early 2006. 
example learner A in Figure 4, indicate that a learner 
achieved a lower grade than would be expected given 
their prior attainment. Similarly, points above the 






































































each subject/qualification included in the scope of the chances chart illustrated in Figure 6. However, the VA 
VA measure. The VA national chances charts will also national chances charts available in the LAT in January 





data set. They do not take into account the difference achieve in the future. 



















illustrative purposes) shows that, in 1900 ­ 1901: ●	 to judge whether a learner is likely to need extra 
help and support to achieve their aims 
● 14,958 of the learners who passed A Level English 














and tutors will need to use their professional attainment. An example is included at paragraph 7.6. 
judgement to ensure that they are used as a 
motivational tool, where appropriate, to encourage 7.13 
learners to realise their potential. Chances charts could For example, 14,958 of the learners who passed A Level 
have a demotivating effect on individual learners if English in 1900–1901 had an average prior attainment 
their chance of achieving their desired grade or of between 40 and 46 QCA points. Of these 14,958 
qualification is low. Chances charts only take into learners, 4,637 achieved a grade C in A Level English. 







































































NVQ Level 2, NVQ Level 3, Foundation GNVQ, 8.7
 
Intermediate NVQ	 Shading has been used to indicate the significance of 
the DT score and to help users to identify strong and 
weak performance at a glance. Shaded columns 
●	 for each qualification type, one chart showing  indicate that the provider’s performance is above 
each subject grouping, for example: all subject  (Figure 8a) or below (Figure 8c) the national average. 
groups offered within a provider’s NVQ Level 2  Unshaded columns (Figures 8b and 8d) indicate that 
provision. This type of summary will also show  the provider’s performance is similar to the national 
the DT score for the given qualification type, for  average. Please note: there are a number of reasons 




















should see Section 5: Value Added summary charts. The vertical line on each column represents the 95 
per cent confidence intervals and is generated from the 
8.5 data used to calculate the DT score. These intervals 
The vertical axis shows the DT score, indicated as the show us the range between which we are confident 
percentage difference in the provider’s achievement or that the DT score actually lies. If the vertical line (or 95 
success rate* compared to the national average. The per cent confidence intervals) crosses the line at zero 
national average achievement or success rate for each (Figure 8b and 8d), irrespective of whether the column 
subject group has been normalised and is represented is above or below this line, the provider’s performance 
by zero on the vertical axis. It is important to note that	 may not be different from the national average. When 
the summary chart does not indicate whether the this is the case, the column will be unshaded. If the 95 
national average achievement or success rate is high or per cent confidence intervals do not cross the line at 
low. In order to fully interpret this chart, the user will zero, we can be confident that the provider’s 
need to refer to qualification success rate data to performance is above (Figure 8a) or below (Figure 8c) 
identify the level of the national average attainment. the national average. When this is the case, the column 
will be shaded. 
* DT scores are indicated as the percentage difference in an achievement or 




























































































































































































































































































































































































































































































































































































































The use of the term ‘significant’ in the Key for the DT national average performance of learners with the same 
summary chart refers to whether the DT score is range of prior attainment. 
statistically valid and reliable. Please note that a DT 
score may be statistically significant and different from 8.15 
the norm, but that difference may be trivial.	 If the DT score is negative and the column 
unshaded and below the national line, represented as 
8.11 zero (Figure 8d) we cannot be confident that the DT 
The DT summary chart output reports produced by the score is negative. In these cases, we need to exercise 
LAT software released in January and February 2006 caution when interpreting the DT score since there are 
will also include a table, below the chart, containing the	 several reasons why a column might not be shaded as 











If the DT score is positive and the column is shaded provision of a particular provider. It is anticipated that a 
and above the national line, represented as zero, wide range of users, including senior managers, 
(Figure 8a) we can be confident that the DT score is governors, heads of department and staff involved in 
positive. In these cases, the DT score means that on quality assurance, will find these outputs invaluable in 
average, when prior attainment is taken into account, indicating where good practice might be identified and 
the provider has a positive effect on the performance disseminated and conversely, where there are areas 
of its learners in the given subject group/qualification which might benefit from additional quality 




range of prior attainment.	 particular areas have performed in a given academic 
year, but they only give an average of the DT score 
8.13 across the range of prior attainment, that is, they do 
If the DT score is positive and the column is not show how the institution performs for learners at a 
unshaded and above the national line, represented as particular level of prior attainment. This information 
zero, (Figure 8b) we cannot be confident that the DT is will be available in the DT national comparison charts. 
positive. In these cases, we need to exercise caution	 Users will be able to access the DT national comparison 
when interpreting the DT score since there are several charts to drill down into the more specific subject 
reasons why a column might not be shaded as grouping and qualification type, to see a detailed 



































provider’s performance in the given subject group in across the horizontal axis, who took this qualification in 
the given qualification (subject group/qualification) the previous year. The DT score for each band of prior 
compared to the national performance across the full attainment is indicated below the relevant column. If 
range of prior attainment. Figure 9 shows a national the sample size of the learners with the indicated band 
comparison graph for NVQ Level 2 in the subject group of prior attainment is lower than five, no column will 
Engineering, Technology and Manufacturing.	 be produced. 
9.2	 9.6 
Please note, a DT score will not be produced if the Shading has been used to indicate the significance of 
group of learners taking the subject group/qualification the DT score and to help users to identify strong and 
with the given prior attainment is lower than five. This weak performance at a glance. Shaded columns 
is because judgements about the performance of a indicate that the provider’s performance is above 
group of learners with a given band of prior attainment, (Figure 10a) or below (Figure 10c) the national average. 
in a given subject group/qualification cannot be made Unshaded columns (Figures 10b and 10d) indicate 
if the group size is lower than five.	 that the provider’s performance is similar to the 
national average. Please note: there are number of 
reasons why some bars on the chart may not be 
9.3 shaded: 
The horizontal axis shows the prior attainment of 
the cohorts of learners who took the given subject 
group/qualification in the previous academic year. The ● the national sample size or the provider sample 
prior attainment is banded and is indicated in QCA size may be greater than five learners but still 
points and is the average prior attainment for relatively small 
qualifications taken up to and including Key Stage 4. 
For example, a learner who gets five GCSEs at grade D ● the distribution of results for the cohort may be 
will have an average prior attainment of 34 QCA points skewed 
(that is, 34 x 5/5). More information about prior 
attainment and QCA points can be found in Section 3: ● the performance of the provider may be very 
Scope of the VA and DT measures for 16–19 learners. similar to national average performance. 
9.4	 9.7 
The vertical axis shows the DT score, which is the The vertical line on each column represents the 95 








been normalised and is represented by zero on vertical zero (Figure 10b and 10d), irrespective of whether the 
axis. It is important to note that the DT national column is above or below this line, the provider’s 
comparison graph does not indicate whether the	 performance may not be different from the national 
national average achievement or success rate is high or average. When this is the case, the column will be 
low. In order to fully interpret this chart, the user will unshaded. If the 95 per cent confidence intervals do 
need to refer to qualification success rate data to not cross the line at zero, the provider’s performance is 
identify the level of the national average achievement above (Figure 10a) or below (Figure 10c) the national 
or success rate. average. When this is the case, the column will be 
shaded. 
* DT scores are indicated as the percentage difference in an achievement or success rate, which takes into account prior attainment. For more information, please 































qualification in a nationally average institution. The DT 
score also has associated 95 per cent confidence 
intervals, which are also indicated in the key. The 


























































9.12 the given subject group/qualification. Further 
If the overall DT score and the confidence intervals information can be found in paragraph 9.13. 
are positive (a in table 2) we can be confident that the 
provider’s DT score is positive. In these cases, the DT 9.16 
score suggests that when prior attainment is taken into Please note that care must be taken in interpreting the 
account, the provider has a positive effect on the DT score. The DT score is an average score across the 
performance of its learners in the given subject range of prior attainment of learners at that provider. 
group/qualification, compared to the national average The graph shows how the performance of learners 







intervals include a positive and negative number (b 
in table 6) we cannot be confident that the DT score 
positive. In these cases, we need to exercise caution 9.17 
when interpreting the DT score and it may not be	 If the DT score is positive and the column is shaded 
possible to make a judgement about performance in and above the national line, represented as zero, 
the given subject group/qualification. There are several (figure 10a) we can be confident that DT score is 
reasons why the confidence intervals might include a	 positive. In these cases, the DT score means that, on 










If the DT score is positive and the column is 
● the distribution of results for the cohort may be  unshaded and above the national line, represented as 
skewed	 zero, (figure 10b) we cannot be confident that the DT 
score is positive. In these cases, we need to exercise 





negative number. size may be greater than five learners but still 
relatively small 
9.14 
If the overall DT score and the confidence intervals ● the distribution of results for the cohort may be 
are negative (c in table 6) we can be confident that skewed 
the DT score is negative. In these cases, the DT score 
suggests that on average when prior attainment is ● the performance of the provider may be very 
taken into account, the provider has a negative effect similar to national average performance. 
on the performance of its learners in the given subject 
group/qualification compared to the national average 
performance. This suggests that on average, the 9.19 
performance of the provider’s cohort of learners is	 If the DT score is negative and the column is shaded 
lower than that of national average performance of	 and below the national line, represented as zero, 
learners with the same range of prior attainment.	 (figure 10c) we can be confident that the DT score is 
negative. In these cases, the DT score means that, on 
average, the provider has a negative effect on the 
9.15	 performance of its learners with the given band of prior 
If the overall DT score is negative but the attainment compared to the national average 
confidence intervals include a positive and negative performance. 
number (d in table 6) we cannot be confident that the 








































































achieving a range of indicated outcomes. Please note completed these qualifications in 2004/2005, the 
that the GCSE chances charts show the probability of information in the LAT can be used to makes estimates 
achieving a range of grades and are calculated using about how learners with similar prior attainment might 
the same method as the VA chances charts. Users achieve in the future. 
seeking information about the interpretation and 
application of the GSCE chances charts should see 10.9 
Section 7: The Value Added national chances charts.	 Figure 11 (which uses fictional data from 1900­1901 
for illustrative purposes) tells us that in 1900­1901, 
10.2 4,267 of the learners who completed NVQ Levels 1, 2 
DT national chances charts for any given subject group or 3 within the subject group Engineering, Technology 
will be available for six bands of prior attainment. The and Manufacturing had an average prior attainment of 
LAT software will allow users to select any one of the between 28 and 34 QCA points. Based on information 
different bands of average prior attainment for each in the chart, we can predict that learners with a prior 




an organisation to a learner’s chances. This means that 









10.10Manufacturing. Please note, Figure 11 uses fictional data 
from 1900­1901 for illustrative purposes.	 Figure 12 (which uses fictional data from 1900­1901 
for illustrative purposes) tells us that, in 1900­1901, 
637 of the learners who completed GNVQ Levels 1 or 
10.5 2 within the subject group Engineering, Technology and 
Figure 12 shows the chances of a learner with an Manufacturing had a prior attainment of between 22 
















































































































cohort of learners. The user will be able to flag which 
learners, for example learners within a particular tutor 








actual outcome in the main qualification aim. No other The scope of the qualifications included in the VA 
information is used as an input or output of the measure is different to that in the DT measure. Both 
measure. measures are calculated using the same underlying 
methodology, multi­level modelling (MLM). However, 
Why doesn’t the calculation take into account other the different scope of the measures means that the 
factors such as socio­economic grouping or gender? methodology is slightly adapted for DT. More 
information about the coverage of VA and DT for 
16–19 learners can be found in Section 3: Scope of the
11.3 VA and DT measures for 16–19 learners. Further 
It is widely acknowledged that there are many other information about MLM will be available on the LSC 




learner’s personal motivation and drive. However, 11.7 
statistically speaking, prior attainment has been found VA data can be used as a predictive tool for individual 
to be a far better predictor of performance in the main learners, that is, it gives historical data relating to the 
qualification taken than any other factor, and for that chances of a learner achieving a particular grade in the 
reason, it is used as the input for the LSC model for VA given qualification on the basis of their prior 
and DT.	 attainment. This information is reflected in the VA 
chances chart. Points which relate to individual learners 
are also illustrated on the VA National Comparison 
11.4	 graphs. VA scores are presented in QCA points, which 
The lack of a robust indicator for socio­economic status can be translated into grades. More information about 





11.8 from these systems, called multi­level modelling 
The DT national comparison charts will not show (MLM). The use of MLM provides the following 





not be used to attempt to predict the achievement of measure 
individual learners at a particular level of prior 
attainment, but can be used to predict the 
achievement of a group of learners. The DT chances ● there is clear information about how providers 
chart gives an indication of the probability of outcome are performing with learners at different levels of 
for a learner with a given level of prior attainment, but prior attainment. 
no further inferences can be made about the 
achievement of individual learners from the DT 11.12 
outputs. DT scores are expressed as the  percentage The LAT will also: 
difference in an achievement or a success rate which 
takes into account prior attainment from the national ● be provided free of charge to all LSC­funded 











● compare a provider’s performance with the 	 ● produce an accurate calculation of an 
national average performance of institutions	 institution’s overall VA score, based on an 
aggregation of scores for different qualifications 
●	 look at performance in different areas within a  and subjects which reflect national variations in 








The outputs for DT can be used to:	 How large does a group/class have to be to generate a 
reliable VA or DT score? 
● compare a provider’s performance with national 
average performance 	 11.13 
Group or class sizes need to consist of more than four 




●	 make judgements and, together with other  included in the national and institutional sample. Once 
evidence, provide advice to learners on the most  a number of years’ worth of data is available, the LAT 
appropriate level of qualification to pursue given  will also allow trend analysis to be carried out on 
their prior attainment. multiple years’ data sets. 




the VA and DT for 16–19 learners, account was taken of inclusion of the LAT dataset, for instance have prior 
existing systems which cover VA for learners on graded attainment that was obtained in England. If learners 
qualifications. The most well­known of these systems within your cohort do not meet these criteria they will 
are the A Level Information System (ALIS) and the A be excluded. Further details of the criteria used will be 
Level Performance System (ALPS). The VA and DT for  available on the LSC website’s new measures of success 
16–19 learners measures use a different methodology	 pages in early 2006. 
Piloting New Measures of Success: the Quality Improvement Pack Version 2 January 2006 
59 
How is the qualification success rate used in the DT the range (i.e. the wider the confidence intervals) the 





rate for other qualifications for the piloting phase. The Confidence intervals can be set at different levels of 
DT measure for WBL­funded provision will be based statistical confidence, for example, 90 per cent or 95 





achievement rate for all other qualifications in the For example, Provider A’s VA score for A­Level maths is + 
scope of the FE DT measure. Analysis on the use of the 15 and the 95 per cent confidence intervals are ­1 and 
qualification success rate for these other qualifications 31. This means that 19 out of 20 times, the provider’s 
currently using achievement rate will be undertaken VA score for A Level maths will be somewhere between 















Provider A’s DT score for all NVQs is ­4 per cent and 
Why are different outcome DT measures used for FE the 95 per cent confidence intervals are ­6 and ­2 per 






agreed definition of achievement rate exists in the WBL performance of its learners in NVQs is lower than the 




relation to NVQs, but further work is needed to obtain There are a number of reasons why a VA or DT score 












The VA or DT score is the best estimate of the UMS data is not currently available for us to use in the 
provider’s effect on the performance of its learners for measures and to use it would involve imposing an 
the given qualification or subject/qualification, but how additional data collection burden on providers. As there is 
good is our estimate of the VA or DT score? The 95 per a commitment to introduce the new measures of success 
cent confidence intervals help us to answer this without increasing the burden on providers, we need to 
question by telling us about the accuracy of this best wait until we can access this information centrally, from 
estimate (i.e. the VA or DT score). The confidence the awarding bodies, before it can be used. Once the data 
intervals do this by giving us the range between which becomes available we will be able to model the use of 




12.1 year. The LSC will be considering how best to report on 
A number of technical issues have arisen during the fails to ensure that VA scores are fair and equitable and 
development of the LAT and in response to feedback fit for the purposes of stimulating reflection on 











A number of providers have indicated that a significant learners are most likely to achieve their full frameworks 
proportion of their learners enter provision with no at an age which puts them beyond the scope of the 
prior attainment, or with qualifications obtained from current statistical measure. We may be able to include 
outside England. The LAT dataset is derived from data for some learners who are aged 20 when they 
awarding body data for awards made in England only. complete their programme of study, depending on the 
Therefore, the LAT dataset does not include records for availability of the data and the accuracy of the 
learners who achieve their pre­16 qualification outside matching of these learners to their prior attainment. 
England. The LAT dataset does not distinguish between During the piloting phase, we will be exploring further 
learners who enter provision with no prior attainment how to access data for all these learners so that they 
and those with qualifications obtained outside England can be included in the measure. 
and so both groups of learners are currently excluded 







exclusion of these learners and undertake modelling	 There are currently no contextual variables, such as

work to establish how this issue might be addressed.	 ethnicity, socio­economic status and gender, included

in the LAT. As part of the development during the 
piloting phase, the partners will be undertaking work to 
Customising the LAT for use as a progress and tracking model the impact of the inclusion of contextual 




































































































performance across its provision. They are a high profile smaller, and less fundamental. They will make the 
measure that have been used by the Learning and Skills measures even more effective at creating a level 
Council (LSC), Department for Education and Skills playing field across institutions with different mixes of 




















allow comparable analysis of success rates to be	 Although there have been no significant changes to the 
undertaken across different types of provision. Work is methodology, some new approaches have been 
also underway to produce comparable success rate developed to present Qualification Success Rates in an 




1.3 Analysis shows that while short courses (less than 24 
There are known issues with the WBL success rate weeks duration) have a success rate 20 percentage 
methodologies currently used by LSC and the Adult points higher than long courses, there is a significant 
Learning Inspectorate (ALI). These are due to the variation within this grouping with the success rates of 
amount of data that had previously been available. very short courses being even higher. Therefore short 
The current WBL measure used by the LSC is based on qualifications will now be sub­divided into two 








Furthermore, neither of these methodologies matches performance­related funding in FE. In the light of 
the FE success rate methodology (based on planned feedback and the additional data we now have 
end date) which has been used for many years and is available, this measure is being developed into a 
widely accepted. Therefore in WBL, new measures have method of producing Length and Level Adjusted 
been developed that make use of data collected by the Benchmarks, which can potentially be applied to work 




1.10 However, transfers to another provider will now be 



























●	 Overall success rate – this will measure the 
proportion of programmes that are achieved at any 
time. 





























methodology as this would do very little to establish a There will be a 'period of grace' at the start of WBL 
fair and comparable set of measures. The aim of the programmes of six weeks during which time a learner 
measure is to create equivalence of outcome between can leave the programme without counting as a 
FE and WBL by taking due account of the differing withdrawal. 








The current method of calculating completion rates in have left). Numbers of such withdrawals will be 








2.4	 planned end date in WBL, in isolation, would cause 
Success rates for the new measures will be calculated problems since a large proportion of WBL achievements 
as the number of achievements as a proportion of the	 occur after the planned end date recorded on the 
total number of programmes (not including Individualised Learner Record (ILR). This is in part due to 




2.5 even if they achieved at some later date. It was 
We are introducing two new measures of WBL success recognised a slightly different approach was needed 
rates, one based on achievement at any time, the that dealt appropriately with historically recorded end 
second indicating achievement within a planned time dates.
frame. These are: 






The two­measure approach moves the WBL A period of six weeks was chosen because that is the 
methodology much closer to the FE method while still average amount of period of grace FE courses have from 
counting for late achievers. The timely success rate is their start date (on average about half way through 
based on cohorts solely defined by planned end date and September) to the 1 November each year. An analysis of 
therefore provides a broadly equivalent approach to the WBL data also shows that the rate of withdrawals 
FE methodology. The overall success rate is also based on remains constant from approximately six weeks into a 
cohorts defined by planned end date; however, where a programme through until the planned end date. 
programme goes beyond its planned end date the actual 
end date will be used. This hybrid approach allows all 2.15 
achievements to be counted without compromising the The introduction of a period of grace will increase 
stability of the measure or the ability to report on success rates by about one to two per cent. 
cohorts in a structured manner. In the short term, the 
overall success rate will have greater prominence, as it 




2.10	 using the old measures of success. In the new measures, 
The new success measures introduce an incentive to	 any transfer to a different course within the same 
set planned end dates that can be met. The wider of provider will still be excluded from the success rate 
application of the Recognising and Recording Progress calculation for the original course entirely; however, any 
and Achievement (RARPA) approach to accredited transfer to a course with a different provider will count 
learning should enable providers to use this as a tool to as a withdrawal in the success rate calculation. The 
assist in setting realistic and challenging goals for number of transfers will be shown within the success 
learners that can be monitored. Over time, the aim is rate reports to allow this to be used as contextual 
that the two measures will converge as more accurate information when assessing a provider’s performance. 
end dates are estimated, and at that point the need for This is will now mean there is consistent treatment of 






work with providers to improve this aspect of 
performance. Evidence from the RARPA approach and 2.17 
examples of effective practise should assist in this Any achievement that occurs in one calendar month 
process of continuous improvement. Further following the planned end date or at any time before the 
information on this can be found in the RARPA section planned end date will be counted towards the timely 
of the Quality Improvement Pack. success rate. For example, if the planned end date is 
15 May 2005, achievement on or before 15 June 2005 is 





from qualifications that occur before 1 November. No 2.18 
such period of grace has previously existed for WBL. As It is recognised that the proposed period of grace 
part of the new measures, a comparative period of introduces a significant variation to the definitions used 




Since most WBL programmes are roll­on, roll­off with 2.19 
starts spread fairly evenly across the year, using a There is no intention to change funding policy to adopt 
particular date in the year, as in FE, is inappropriate. a period of grace in 2005/06. This means that the LSC 
Instead, a fixed time period of six weeks after starting will fund programmes that pass a funding census date 












data, for example, gender, ethnicity and disability. 






















































































In the table above, the  show the overall success rates and the timely success rates for both 2003/04 and 












On the chart, the horizontal axis shows the same as the columns in Table 3 ­ the overall success rates and the 
timely success rates for both 2003/04 and 2003/04, so that the first column shows the overall success rates in 
2003/04 and the last column shows the timely success rates in 2004/05. The vertical axis shows the percentage 










rates, compare the first two, or the last two sets of bars 
(See 1 on the chart). In this example, the success rates 
have fallen from 68 per cent, 83 per cent and 83 per 
cent to 37 per cent, 43 per cent and 51 per cent. 
By contrast, the timely success rates have improved, 


































changes between years. For instance, are timely success 





































such as 2000/01. For the July 2005 data release, the 2004/05 data will only be for the first six months of the year so 















Within these tables, the rows show the planned end year of a programme. The  show what actually 
happened to the programme – when learners actually left or achieved, or whether they are continuing or have 




this date is counted as completing late. The red light grey in black and white) boxes above and to the right of the 




















































2003/04, and the actual end year column 2003/04. For 
this provider, six of the programmes contributing to the 
2003/04 overall success rate cohort ended two years 























































































learning), and framework sectors, have the highest or 
lowest success rates. We are also aiming to provide 
breakdowns looking at demographic data about the 
learner, for example, gender and ethnicity to further 
increase the detail. 
Table 10 
In these tables, the  show the success rates where the whole of the framework has been completed, when 
either the whole framework or only the NVQ have been completed, and also shows the total number of leavers for 






























































being proposed for the FE success rates. There are no 5.4 











and DfES to the extent that there are separate floor 
targets in FE for long and short courses. 
5.3 






















qualifying for premium funding payments. We have further analysis, using simpler divisions between 
now developed this concept to allow the production of learners, and only looking at institutions with similar 
institution specific benchmarks. provision, the effect on success rate was no greater. This 
means that it cannot lead to a useful, practical solution. 
5.6 
In summary, the process calculates a notional success 5.10 
rate based on the assumption that an institution had Therefore we have decided to use the same 
achieved the national average success rate in each of categorisation of high WP colleges as has been used for 
these broad qualification areas: long courses Level 1, 2, the last two years. Although this approach suffers from 
3 (excluding A level), higher, unknown, A/AS/A2, short being dated, experience suggests that the impact will 
courses under five weeks and short courses of five to be very small. If the VA/DT pilot is successful, then the 
24 weeks. The process also calculates equivalent figures use of success measures that have a prior attainment 
for the 10th, 25th, 75th and 90th percentiles. (Note	 at their heart is likely to be a far more powerful tool for 
that the examples in this release of the Quality judging the characteristics of learner cohorts for 
Improvement Pack show all short qualifications as a success rate purposes than widening participation 


























the past we have used funding uplift factors to 
calculate those institutions that should be seen as high 





































College A General FE 66% 68% 61% 
College B General FE 67% 68% 71% 
College C Sixth form college 74% 76% 77% 
Taking account of the provision within College A shows that their actual success rate is five percentage points 


























College A General FE 66% 68% 52% 61% 66% 
College B General FE 67% 68% 64% 71% 77% 
College C SFC 74% 76% 67% 77% 83% 
Table 3 shows that College A is performing at the 75th percentile level having taken into account the mix of 























































































Chart 2: Area One of the success rate report: Provider Information 
Area One: Provider Information 














































nl1’ is above the 90th percentile, whereas for ‘A, AS, A2 
(long nl 3)’ it is at the 25th percentile see green boxes. 
Table 7: The Success Rate Display Table 










































Example: The performance in the ‘A, AS, A2 (long nl 3)’ 
group is having a strong overall effect on headline success 
rates because about half the institution’s provision is in this 






learner starts (as shown in Table 7). By contrast, Long nl 
3 (excl A, AS, A2) will only have a +1 per cent effect on 
the headline success indicator since there are the fewest 
number of learner starts in this group ­ see green box. 












































8 Qualification Success Rates: Frequently Asked 
Questions 
Will all providers be affected by changes to the way 8.5 
success rates are calculated? At first, it will not be possible to use the new measures 
for those specialist colleges which do not submit ILR 
8.1 returns. Work on developing success measures for these 
These changes will affect all FE and WBL providers for providers will fall within the work of the Recognising 
whom the LSC currently produces success rate data. and Recording Progress and Achievement (RARPA) in 






8.2 At the moment, it is not possible to recognise partial 
Work is underway to produce success rate information achievement by learners. We expect that the 
for school sixth forms which can be compared with implementation of a framework for achievement will 
other providers in the learning and skills sector. DfES enable us to recognise partial achievement and will 












basis. However the new measures will be used as the Learner destination will be measured by a separate 
primary indicators of success rates in 2005/06. We will measure. The general position of the LSC is that the 
review whether the current success rates will be	 learner success measure is associated with gaining 








8.4	 learners, such as 16 and 17 year olds who are not in 
The New Measure of Success rates should be used for education, employment and training? 
the first time in the January/February 2006 LSC reviews 




qualification success measure is appropriate. If they are 
How will specialist colleges be measured since they	 on non­accredited programmes, the Recognising and 
do not submit data to the ILR? For example, will Recording Progress and Achievement (RARPA) process 






























































































1.3 develop, test and refine the model, and towards the end 
The RARPA approach has been particularly appropriate of 2002 the LSC formally endorsed the RARPA approach 
to the curriculum offered by adult and community as its preferred model for recognising and recording 
learning (ACL) providers, where a majority of learners progress and achievement in non­accredited learning. 
are studying non­accredited programmes. However, the 
RARPA approach is relevant to all non­accredited 1.7 
provision and has also been demonstrated to be During 2003­04 the RARPA approach was tested out 
appropriate in the following contexts: through a range of pilot projects involving many 
different types of provider and provision. LSDA and 
●	 Entry to Employment (E2E) centres NIACE together produced an evaluation of the pilots in 
November 2004 that confirmed that the RARPA 
approach could be applied to all areas of non­




●	 neighbourhood renewal provision From 2004­05, the work of LSDA, NIACE and the LSC 
on RARPA has shifted to preparing the ground for 




colleges. However, there is currently no requirement for 









simple five­stage process to all programmes of learning. be evidenced, although it should be noted that a key 
Each of the five stages can be mapped to a key question criterion in implementing RARPA is that the activities 
in the CIF, and follows a logical sequence familiar to many designed to generate such evidence are fit for purpose. 







1 Aim(s) appropriate to an individual learner or Clearly stated aim(s) for all programmes 
group of learners 
2 Initial assessment to establish the learner’s Record of outcomes of process of establishing learners’ 
starting point starting points 
3 Identification of appropriately challenging Clearly stated and suitably challenging objectives for all 
learning objectives (initial, renegotiated and programmes and, wherever feasible, individually for each 
revised) learner 
4 Recognition and recording of progress and ● Examples of appropriate evidence include: 
achievement during programme (formative 
● records of learner self­assessment, group and peer assessment), including tutor feedback to 
assessmentlearners, learner reflection, progress reviews 
● tutor records of assessment activities and 
5 End­of­programme learner self­assessment, individual or group progress and achievement 
tutor summative assessment, review of overall 
progress and achievement in relation to ● learners’ files, journals, diaries, portfolios, artwork, 
appropriately challenging learning objectives videos, audiotapes, performances, exhibitions and 
identified at the beginning or during the displays, individual or group learner testimony, 




















1 Aims appropriate to an individual learner or 3 How well do programmes and activities meet the 
groups of learners (clearly stated learning aims) needs and interests of learners? 
2 Initial assessment to establish the learner’s 1 How well do learners achieve? 
starting point 2 How effective are teaching, training and learning? 
4 How well are learners guided and supported? 
3 Identification of appropriately challenging 1 How well do learners achieve? 
learning objectives: initial, renegotiated and 
revised 
2 How effective are teaching, training and learning? 
3 How well do programmes and activities meet the 
needs and interests of learners? 
4 Recognition and recording of progress and 1 How well do learners achieve? 
achievement during programme (formative 
assessment): tutor feedback to learners, learner 
2 How effective are teaching, training and learning? 
reflection, progress reviews 
5 End­of­programme learner self­assessment; 1 How well do learners achieve? 
tutor summative assessment; review of overall 
progress and achievement 






















knowledge? What might inhibit their learning? the five stages. For example, the identification of 
appropriately challenging learning objectives will inform 
the basis of both formative and summative assessment. 
3 What specific learner goals need to be provided for Feedback from formative assessment may lead to a re­
to facilitate successful learning?  Are these  negotiation of learning objectives and so on. 
included in the programme content, or do they 
It is also possible that, in some instances, elements of 
4 How is the learner progressing? What does the  the process may be combined, or that the order of 
learner want following feedback from the tutor?   application of the process might be changed. For 
What further instruction and support do they  example, in very short programmes, the distinction 
need? Are the learner’s aims still relevant or do  between formative and summative assessment may not 






At each stage of the process, providers will be expected The For action document: Recognising and Recording 
to ensure that learners are involved in the process, and Progress and Achievement in Non­accredited Learning 
that evidence of this involvement is recorded and (LSC, July 2005) can be accessed from the RARPA web 
presented to demonstrate that the RARPA approach is pages (www.lsc.gov.uk/rarpa) or by clicking on the 



















(www.niace.org.uk) and (www.lsda.org.uk) and paper 



































As stated in paragraph 1.5 the RARPA approach is one leading to awards within the FfA. The expectation of 
of the New Measures of Success.	 the REX initiative is that, over time, the application of 
the RARPA approach to such provision will maximise 
learner achievement in the new framework and lead to 
2.2 increased levels of success. We anticipate that the first 
As the RARPA approach is mapped to the CIF, and as examples of practice from the REX project will begin to 




as well as ‘non­accredited’ provision in the sector. At The extension of RARPA to accredited provision is 
the same time, ALI and the Qualifications and closely linked into the VA and DT for 16–19 learners 
Curriculum Authority reached a similar agreement in measure and the Qualification Success Rate measure. 




2.3	 help to focus and drive quality improvement strategies. 
These agreements provide the basis for moving forward 
in 2005­06 on the extension of RARPA beyond the 




2.4	 aims to prepare the ground for the introduction of the 
Feedback from the evaluation of the RARPA pilots in RARPA approach to provision leading to awards within 
non­accredited provision demonstrates clearly that the	 the FfA from September 2006. Following trials with 
staged process is most effective when it is embedded selected awarding bodies and centres in early 2006, the 
within the day­to­day quality systems of the provider. project will establish agreed criteria and processes for 




From September 2006 RARPA will be systematically The full extension of RARPA to all provision across the 
extended to all provision across the Learning and Skills sector will take place alongside the transition from 
sector (ie to both non­accredited and accredited	 National Qualification Framework (NQF) provision to 





work seeks to embed the RARPA approach in a new set 
of arrangements for awarding body centre recognition The relationship of RARPA to planning and inspection 
and monitoring currently being developed within the 
new Framework for Achievement (FfA). In this strand of 2.11 
the project the LSC is working  closely with both QCA The RARPA staged process has been developed in 
and with awarding bodies through the QCA’s Centre consultation with inspectorates and is mapped against 







RARPA will be a key tool for addressing quality responsibilities of awarding bodies, LSC and the 









provision, the Success for All partners have taken into 
account the regulatory framework within which awards 2.19 
are offered to learners on LSC­funded provision. The The focus of work on the REX project to date has been 
Qualifications and Curriculum Authority (QCA) thus to secure the support of key stakeholders (regulatory 














































collection burdens are imposed on providers. The 
evaluation of the pilot projects indicated that the 
RARPA approach when applied in a fit for purpose 
Inspectorates, the REX project aims to implement the manner, does not lead to an increase in unnecessary 
LSC’s Bureaucracy Task Force principle that evidence bureaucracy. In some cases, record keeping is most 
should be produced once, used many times and used appropriately carried out using non­paper based 





and procedures that will enable providers to produce How can RARPA be applied to short episodes of 
evidence that establishes and maintains their status as learning? 
a recognised awarding body centre, and which will also 
be useful to LSC in its business planning arrangements, 2.22 
































During inspection, RARPA will make a positive recognition and monitoring of awarding bodies and 











the needs of those learners. This evidence, together 2.29 
with course or programme level data, will also be used If the principle of mutual centre recognition can be 
during inspections and in discussions with the local combined with a shared approach to the generation 
LSC about quality improvement and three­year and transmission of evidence to LSC, Inspectorates and 
development plans. The REX project is also likely to awarding bodies, then there could be significant gains 
involve awarding bodies in the collection of RARPA­ to be made by individual providers within the proposed 
generated evidence. new arrangements. The FfA will also devolve to 
awarding bodies and their centres greater 
responsibilities for the conduct and delivery of 






















2 Case studies: School A 
3 Case studies: Work­Based Learning Provider B 





























following documents and processes: college, school or work­based learning provider, or the 
business processes operated by local LSCs. Please note 
that these examples are not intended to be definitive. 










– Self­Assessment Reports, quality  ‘basket’ of measures which, taken together, provide a 
improvement plans and internal quality  contextualised picture of the performance of a 
reviews provider. These case studies emphasise  the interaction 
between the three measures described in detail in this 
– development plans and school self­ release of the Quality Improvement Pack. 
evaluation. 
1.3 
●	 local LSCs’: As schools can only access the sixth form VA data at 
present, they may wish to move straight to the 




– development plans and discussions. VA and DT summary charts are intended to provide an 
initial overview of the provision offered by the provider 
compared to the national average. In the case of VA, 









other words, what the cohort of learners entering that 1.12 
provider had attained at Key Stage 4) and comparing Please note that the VA and DT scores represented in 
this to the actual achievement of all other learners who the summary charts reflect achievement or success 
had a similar starting point, and who took that rates that take into account the learners’ prior 























shaded, suggesting that the performance in these areas 1.14 














size may be greater than five learners, but still  ● flag up the need to re­assess mechanisms for 







● 	 the performance of the provider may be very  Having looked at the summary outputs, users can then 
similar to national average performance.	 generate VA and DT national comparison graphs for the 
subjects or qualification areas which they want to 
1.10	 investigate further. In the case studies, we have made a 
It may be useful to look at the provider’s overall selection for you, to illustrate how you might wish to 
Qualification Success Rate data at this point and at the	 follow through particular areas of success or concern. 
breakdown of success rates by programme type to see 
how closely, if at all, this correlates with VA or DT 
scores. This could be used to give context to any 















These graphs are represented differently for VA and DT high. Again, it is necessary to use success rate data to 
because their use for target­setting purposes in VA help put performance in context, in order to set realistic 
cannot be replicated for DT. Providers might wish to targets for quality improvement. As highlighted in 
predict a given grade in a Level 3 qualification based on paragraph 1.12, it is important to note that DT national 
the information within the VA national comparison comparison graphs do not show national average 
graph for that subject/qualification and the	 performance, as this is normalised to zero for all subject 
performance of their previous groups of learners.	 areas. This is why it is vital to use success rate data to 
contextualise performance where it is available. 
Additionally, the VA measure currently does not include 
1.18 fails (see the VADT section 12: Further issues to be 
The mapping of progress and target­setting processes explored during the piloting year, paragraph 12.4 for 





chart (see below). Again, it is important to remember The final outputs produced by the LAT are national 






The national comparison graphs will give an instant provider rather than for the LSC or Inspectorates. It is 
indication of where performance is above, similar to, or important to remember that the charts are based on 
below national average performance.	 national data – they reflect chances of achieving a 
given grade or passing a given qualification in a 
‘nationally average provider.’ Their value for the provider 
1.20 is that they provide an indication of the chances of 
They will also show the pattern of performance across passing or achieving a certain grade for learners within 




with a particular range of prior attainment in order to They can thus be used to help determine, in 
drive up achievement. The LSC and Inspectorates are combination with many other factors, the correct level 
likely to be keen to discuss how this information is of course for learners and may influence the provider’s 
being used to develop quality improvement strategies overall enrolment policy. There are a number of caveats 
within the provider and how this has raised standards.	 about the use of chances charts with individual 
For instance, the information could be used for:	 learners, set out in the VA and DT sections of this 
Quality Improvement Pack, and it is important to bear 
these in mind. Further information about the use of 
●	 targeting additional support to those learners  these outputs for target setting in graded qualifications 
who are vulnerable to achieving low grades or not is included in the LSDA effective practice guide to 









●	 setting targets in provider development plans providers in the case studies monitor and support 
learners through their programmes. Providers will 
● quality improvement plans within Self­	 undoubtedly have different ways of ensuring that 











their course, recognise prior achievements and Further updates to the Quality Improvement Pack will 
particular learning needs and give regular and accurate include similar examples and suggestions for the use of 
feedback to learners about their progress throughout the other measures as they come on stream or are 







learner will not need to be continuously monitored by requirements; others are to be piloted; and some like 
local LSCs. However, where particular qualification or RARPA are currently applicable only to non­accredited 
subject areas are giving cause for concern or are learning. Further information about these three 
highlighted as areas of effective practice in VA and DT measures can be found within this Quality 





































2 Case Studies: School A 









At present, schools can examine LAT outputs for their 
sixth form for: 
A (Figure 1) shows a varied pattern of scores across the 
mixture of AS Levels, A Levels and VCEs taken at the 
school, indicating: 
























● overall school performance, using the VA  2.8 
Summary Chart by qualification type (Figure 1) In practice, we would suggest drilling down into the A 
Level summary chart to investigate the underlying 
● A Level subject performance using the VA  pattern of performance for each qualification area. In 
Summary Chart of qualification type by subject  this example, we will follow up A Level provision to 







(Figures 3, 5 and 7) 	 A Level summary chart (Figure 2) 









































Some subjects are labelled but have no VA score. They equivalent) who, with only one exception, achieved a 









































how is this information fed back to learners in 
order to motivate them?  
Design and Technology	 
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limited number of NVQs. The relationship between DT performance of organisations in the LSDA guide to 
outputs and the new calculations of success rates in effective practice in target setting and monitoring 
work­based learning provides a good example of how learner progress. The details of this resource can be 

































that, for Apprenticeships, the trend in 2004/05 for this 
organisation is for more learners to achieve in a timely 


















4 Case studies: Further education College C 









● 	performance is below that of a nationally average There is, however, one area in which learners are not 
in six­ and twelve­unit VCEs  making comparable progress when compared to others organisation  	
entering their course with similar levels of prior 




performance in VA. Targeting these areas may include, as 
●	 there are fewer than five learners in BTEC  for the other types of providers, looking at the 
National Certificate and CACHE Diploma in Child  application of processes for initial assessment, feedback 
Care, so no judgement can be made. and monitoring which are all represented in the 
application of the RARPA process. 
Before drilling down to investigate performance in some 
of these areas, we can quickly look to see if this picture 4.6 
is reflected in the Length and Level Adjusted An example of one of the areas where performance is 
Benchmarks (Figures 14, 15 and 16).	 significantly higher than national average performance 
has been chosen to illustrate that even where this is 
4.2 the case, information is available in the national 
For A and AS Levels, we can see that the college comparison charts which might help in quality 
performs well compared to national success rates. improvement. In the example given, A Level Fine Art, 
Indeed, for this area of provision, the organisation the national comparisons graph (Figure 20) shows that 
performs just above the 75th percentile. There is a at the higher end of prior attainment, learners do only 
further correlation in that for other long qualifications at slightly better at this organisation than they would be 
Level 3 (Long notional Level 3 excluding A, AS, A2) the expected to at a nationally average organisation. In 





success rate calculations. This is because various triggers achieved very high grades. 
for inclusion have to be met for learners to be included 
in the VA and DT dataset. Further information about 4.7 
learners included in the dataset will be available on the The organisation may wish to use this information to 
LSC website’s New Measures of Success pages in early focus on learners entering this course with average or 
2006. higher levels of prior attainment and consider how they 

























































5.2	 ● national and regional results used as a benchmark 
The new measures’ partners are keen to ensure that all for local LSC performance 
providers gather feedback from their learners and that 
the results are used to drive quality improvement. The ● a comparison of learner experiences across the 
LSC encourages all providers to adopt the core different programme areas 
questions and methodology of the NLSS survey as a 
principle measure of learner satisfaction. This will enable ● encouraging providers to adopt the methodology 
providers to benchmark their own learner satisfaction to enable, local, sectoral, regional and national 
levels against the national picture. benchmarking 







●	 NLSS: Guidance on the core methodology and  The LSC are consulting with partners, providers from 
core questionnaire. This document contains the  across the sector and local LSCs in order to further 
NLSS questionnaire and guidance for providers  develop the methodology and questions for the NLSS 
when conducting local level surveys to meet specific needs. This development work will 
ensure that the methodology and questions for the 
●	 An interactive website containing the 2003/04  2006/07 NLSS are fit for purpose of providing a 
NLSS dataset and all the NLSS published reports. measure of learner satisfaction at both a local and 
This is available at http://researchtools.lsc.gov.uk national level which can be used to stimulate quality 



























The LSC’s new framework for planning, resourcing and own work on quality improvement and to measure 
assuring the quality of provision will involve the use of progress against its own mission and goals. The new 
data from the New Measures of Success programme as measures will be vital to making these judgements and 
an integral part of the assessment of providers’ LSC­funded providers will be expected to use this 
performance and planning for quality improvement. information as it becomes available. Once the new 
Further details of the new framework, which will go live measures are established, providers will also be able to 




development plans and the role of providers’ self­ 1.5 
assessment processes. Further information about how Some of the current minimum requirements for 
the LSC will use new measures data during 2006/07 inclusion in SARs are likely to be informed by data from 
will be available on the LSC New Measures of Success the new measures. For instance, the requirement to 
web pages in early 2006. make judgements on all areas of provision, including 
non­accredited learning, should include reference to the 
Local LSC annual plans use of the RARPA process standards, which currently 
apply to all LSC­funded non­accredited learning. As the 
1.2	 RARPA approach is extended to accredited programmes, 
From 2006/07, local LSCs will be required to produce a evidence of how effectively the approach is applied to 
local LSC annual plan. This will involve looking at data	 all learning will inform these judgements (see the 
on achievements, learner success and other RARPA and REX sections of this Quality Improvement 
performance data and assessing how far providers are Pack for further information). Similarly, the requirement 
effective in planning for quality improvement. The new to evaluate the quality of teaching and learning and to 
measures are likely to make a key contribution to this indicate how the views of learners and other 
assessment, which will be used to determine the risks stakeholders have been obtained and taken into 
presented by individual providers to the achievement of account are likely to be informed by data from the VA 





which will include a section on key areas for sustain strengths and address key areas for 
improvement. Again, the new measures will be vital in improvement. Here, the new measures will be vital in 
identifying these improvement areas, which are likely to identifying areas of particularly good and poor practice 
be the same as those highlighted in the provider’s self­ compared to national benchmarks. Local LSCs will be 
assessment report (SAR). The development plan will looking for evidence that areas of provision which the 
include improvement indicators which are specific to new measures highlight as below national average 
each provider and may in time include targets informed performance are addressed in the quality improvement 

















programme and each of the new measures can be The LSDA research report Securing Success: setting 
found on: targets and monitoring supporting learner progress in 
post­16 education and training (Davis P, Maynard J and 
● The New Measures of Success area on the LSC  Webster W; LSDA, 2005) contains effective practice 
website at: www.LSC.gov.uk/nms case studies from across the sector. The report together 
with accompanying guidance material will be available 
at the end of January 2006 on the LSDA’s website at: 





































AB Awarding Body MLM Multi­Level Modelling 
ACL Adult and Community Learning MSSG Measures of Success Steering Group 
ALI Adult Learning Inspectorate NIACE National Institute of Adult Continuing 
Education 
ALIS A Level Information System (proprietary Value 
Added system) NLSS National Learner Satisfaction Survey 
ALP Association of Learning Providers NMoS New Measures of Success 





AS Advanced Subsidiary encouragement of Arts) 
AVCE Advanced Vocational Certificate Education Ofsted Office for Standards in Education 
BTEC Business and Technology Education Council PANDA Performance and Assessment Report 









DT Distance Travelled Achievement 
E2E Entry to Employment REX RARPA Extension programme 
FE Further Education SAR Self Assessment Reports 















Disabilities VA Value Added 
LSC Learning and Skills Council VADT Value Added and Distance Travelled 
LSDA Learning and Skills Development Agency VCE Vocational Certificate of Education 
MI Management Information WBL Work­Based Learning 
Piloting New Measures of Success: the Quality Improvement Pack Version 2 January 2006 
CV1 2WT 
and Success for all 
Learning and Skills Council 
National Office 
Learning and Skills Council 
Cheylesmore House 
Quinton Road 
Coventry 
www.lsc.gov.uk 
© LSC January 2006 
Published by the Learning and Skills Council. 
Extracts from this publication may be 
reproduced for non­commercial educational 
or training purposes on condition that the 
source is acknowledged and the findings 
are not misrepresented. 
This publication is available in an electronic form on the 
Learning and Skills Council website: www.lsc.gov.uk 
website: www.successforall.gov.uk 
Publication enquiries: 0870 900 6800 
Publication Reference: LSC­P­NAT­060023 
